
Comunicarea cu 
echipa de medici
Un ghid pentru persoanele cu acromegalie

Pentru o viaţă mai uşoară cu acromegalie

Acest ghid nu substituie recomandările medicilor.



Deşi experienţa fi ecărei 
persoane cu acromegalie 
este unică...

...este posibil ca experienţa ta să implice numeroase suişuri şi 
coborâşuri – şi la fel de multe prezentări la cabinetul medicului – 
atât înainte, cât şi după stabilirea diagnosticului.

Probabil eşti destul de obişnuit să discuţi cu medicii. Însă la fel 
de bine, pot exista momente în care ai ieşit de la o consultaţie 
programată neştiind prea bine ce s-a întâmplat pe parcursul acesteia.
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Pregătirea pentru consultaţii 
Această broşură conţine câteva sugestii utile pe care le-ai putea lua în considerare 
pentru a benefi cia cât mai mult de pe urma consultaţiilor viitoare.

Înainte de consultaţia programată 3

În timpul consultaţiei 4

După vizită 6

Exemple de întrebări 
Îţi oferim de asemenea câteva exemple de întrebări pe care le-ai putea adresa, 
grupate în funcţie de etapa în care te afl i în gestionarea acromegaliei (nu trebuie să le 
adresezi pe toate deodată!)

Înainte de consultaţie 7

Etapa imediat ulterioară diagnosticului - consultaţii şi examinări
radiologice iniţiale 8

Etapa gestionării terapeutice după diagnostic – consultaţii ulterioare 13

Cuprins
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Fă-ţi o listă de întrebări
Ai putea să-ţi notezi în telefon sau în agendă 
întrebările care îţi vin în minte în perioada dinainte 
de programare. Sau ţi-ai putea rezerva un anumit 
timp pentru a te gândi la ce ai dori să afl i sau 
să discuţi, pentru a-ţi elibera mintea în timpul 
programării în sine. Vezi paginile 7-16 pentru 
câteva exemple de întrebări pe care le poţi adresa 
la diferitele tipuri de programări.

Înainte de consultaţia
programată
Menţinerea unei evidenţe a programărilor şi 
simptomelor
Cu atâtea programări diferite şi specialişti la care trebuie să mergi 
pentru consultaţie, este uşor să pierzi evidenţa sau să uiţi cărui 
membru al echipei medicale doreai să îi adresezi întrebări şi care 
dintre ele. Menţinerea evidenţei tuturor programărilor într-un caiet 
sau dosar te poate ajuta să deţii controlul. În mod similar, un jurnal
în care să-ţi notezi simptomele te poate ajuta să îţi aminteşti
lucrurile pe care doreşti să le discuţi la întâlnirile viitoare.

Ia notiţe
Poţi solicita fără grijă să ţi se acorde un timp pe 
parcursul programării ca să îţi notezi diferite lucruri 
pe măsură ce îţi sunt explicate.
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În timpul consultaţiei
Poţi lua notiţe?
Ar putea fi  util să vii la programări cu un prieten sau cu o rudă care 
să asculte şi să ia notiţe. Dacă intenţionezi să faci acest lucru, solicită 
în prealabil permisiunea medicului.

Vorbeşte sincer despre simptomele tale
Acromegalia este o afecţiune severă. Nu este nevoie să declari 
că lucrurile merg mai bine decât în realitate. Dacă este relevant 
pentru tine, vorbeşte despre modul în care te simţi (atât în 
plan afectiv, cât şi fi zic) şi comunică medicilor preocupările şi 
îngrijorările tale, sau dacă te simţi jenat să discuţi despre ele. 
Aceştia vor fi  în măsură să îţi atenueze îngrijorările, deoarece au 
o experienţă bogată în tratarea persoanelor cu diferite tipuri de 
afecţiuni şi simptome. Chiar dacă nu te pot ajuta, vor cunoaşte 
o persoană abilitată să o facă, şi îţi pot facilita obţinerea unei 
recomandări la persoana respectivă.

Începe să ţii un jurnal medical
Solicită medicilor responsabili de tratamentul tău să îţi furnizeze 
un jurnal al pacientului cu acromegalie. Acesta conţine rubrici în 
care fi ecare dintre aceştia poate scrie un rezumat succint care să te 
ghideze atât pe tine, cât şi pe ceilalţi membri ai echipei medicale.
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În timpul consultaţiei
Poţi adresa întrebări în scris
Poate exista un aspect pe care doreşti să-l discuţi dar nu prea ştii cum 
să abordezi subiectul sau nu te simţi bine să vorbeşti despre el. Ai 
putea încerca să notezi pe hârtie ce te preocupă şi să înmânezi hârtia 
unui membru al echipei medicale, explicând că ţi-e difi cil sau jenă să 
vorbeşti despre subiectul respectiv – în acest fel, medicii pot aborda 
subiectul în locul tău.

Exprimă-te cu propriile cuvinte
Personalul medical se poate exprima folosind termeni medicali, 
dar nu este nevoie să o faci şi tu. Folosirea unui limbaj cu care eşti 
obişnuit îi poate ajuta pe medici să-şi dea seama cum să îţi explice 
anumite lucruri într-o manieră accesibilă ţie. Poate fi  de asemenea util 
să repeţi ce ţi s-a zis, dar cu propriile cuvinte, acest lucru va clarifi ca 
ce şi cât ai înţeles.

Cere explicaţii
Eşti expert în ceea ce te priveşte şi este posibil să fi  citit mult
despre acromegalie. Dar chiar şi aşa, pot exista termeni medicali 
pe care nu îi înţelegi pe deplin sau momente în care, pur şi simplu, 
ai dori mai multe informaţii despre ceva. Nu ezita să ceri explicaţii 
suplimentare, medicul tău curant ar putea încerca să îţi explice 
subiectul într-o manieră diferită sau să îl ilustreze printr-o schemă.
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Este OK să discuţi mai în detaliu despre opţiunile 
tale de tratament sau să soliciţi îndrumări de la 
profesionişti
Întrucât acromegalia este o afecţiune rară, cunoştinţele despre 
aceasta şi tratamentele dedicate pot varia de la un medic specialist 
la altul. Dacă vreun aspect discutat cu medicul curant îţi este neclar 
sau ai difi cultăţi în a lua o decizie privind un anumit tratament 
recomandat, ar putea fi  util să obţii mai multe informaţii sau să discuţi 
cu un alt profesionist din domeniul sănătăţii (de exemplu un medic 
cu experienţă în acromegalie). Organizaţiile de pacienţi te-ar putea 
ajuta în această privinţă, dacă este necesar.

Este OK să discuţi mai în detaliu despre opţiuni
t l d t t t ă li iţi î d ă i d l

REZUMATUL CONSULTAŢIEI 
La sfârşitul consultaţiei programate, poţi solicita echipei 
medicale să te ajute să concluzionezi subiectele 
discutate. În acest fel te vei asigura că ai interpretat 
corect principalele aspecte şi etapele ulterioare.

După vizită
Afl ă cum poţi adresa întrebări ulterior
Înainte de fi nalizarea consultaţiei, interesează-te cum poţi adresa 
eventuale întrebări ulterioare sau unde poţi căuta informaţii suplimentare 
pe internet. Poate exista, de exemplu, o asistentă din secţia de 
endocrinologie pe care să o poţi contacta, sau eventual personal 
medical auxiliar care să preia şi transmită întrebările medicului 
endocrinolog sau neurochirurg.
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Exemple de întrebări
Înainte de consultaţie

  Cât timp va dura consultaţia?

   Am foarte multe întrebări în legătură cu afecţiunea mea – 
putem programa o consultaţie prelungită?

  Pot aduce cu mine un prieten sau un membru al familiei?

Este important de reţinut că acestea sunt doar 
câteva exemple - unele pot fi  mai relevante pentru 
tine decât altele. Sperăm că te vor ajuta să te 
gândeşti şi la alte întrebări pe care le-ai putea 
adresa.

De asemenea, încearcă să nu pui prea multă 
presiune pe tine pentru a bifa toate întrebările într-o 
singură şedinţă - nu uita, te poţi oricând interesa 
cum poţi să adresezi întrebări suplimentare şi după 
consultaţie.
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Etapa imediat ulterioară 
diagnosticului
Întrebări pentru consultaţiile şi examinările 
radiologice iniţiale

Întrebări pe care le poţi adresa medicului 
endocrinolog

 Ce îmi puteţi spune despre afecţiunea mea?

   Există informaţii scrise pe care mi le puteţi furniza sau site-uri web 
pe care mi le puteţi recomanda?

   Îmi puteţi explica, vă rog, care sunt opţiunile mele de tratament?

   Pot opta unde să mă tratez, spre exemplu: pot alege la ce medic 
neurochirurg să merg pentru consultaţie?

   Mă simt copleşit, există o asistentă medicală cu care aş putea 
discuta?

   Dacă cineva apropiat dumneavoastră ar suferi de acromegalie, 
ce i-aţi recomanda să facă în situaţia mea?

   Îmi puteţi explica posibilele implicaţii pe termen lung ale 
acromegaliei (spre exemplu: poate avea un impact asupra 
fertilităţii sau capacităţii de mişcare şi poate cauza apariţia
altor afecţiuni)?
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Etapa imediat ulterioară 
diagnosticului
Întrebări pentru consultaţiile şi examinările 
radiologice iniţiale

Întrebări în cazul unei examinări RMN/CT
Majoritatea informaţiilor necesare, de pildă dacă sau cu cât timp 
înainte nu mai trebuie să mănânci şi să bei, sau cum trebuie să te 
îmbraci, îţi vor fi  transmise înainte de examinare. În continuare îţi 
prezentăm câteva lucruri pe care le-ai putea întreba înainte de 
examinare, dacă eşti nesigur:

 Ce implică examinarea şi cât timp va dura?

 Aveţi vreo recomandare despre cum să mă relaxez mai bine?

   Am claustrofobie - aveţi eventuale sugestii care să mă ajute să o 
gestionez?

   Este posibil să am nevoie de un agent de contrast? (Cunoscut 
şi sub denumirea de trasor, agentul de contrast este de obicei 
injectat într-o venă a mâinii sau braţului, dacă este necesar. 
Acesta ajută la vizualizarea mai bună a diferitelor părţi sau funcţii 
ale corpului pe imaginile generate)

   Când vor fi  disponibile rezultatele şi cine le va discuta cu mine?
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Experienţa examinărilor radiologice şi 
procedurii neurochirurgicale
Dacă eşti îngrijorat despre cum vei tolera oricare dintre aceste 
proceduri, discută cu un membru al echipei medicale - acesta îţi 
poate recomanda consiliere suplimentară, oferi sfaturi şi/sau indica 
resurse suplimentare.

Este bine, de asemenea, să comunici cu alte persoane care au trecut 
printr-o experienţă similară şi îţi pot atenua îngrijorările. Contactează 
grupul de sprijin al comunităţii persoanelor cu acromegalie pentru a 
te pune în legătură cu o astfel de persoană.

În fi nal, ai putea găsi o serie de îndrumări utile privind utilizarea 
tehnicilor de relaxare şi meditaţie pentru a te ajuta să parcurgi aceste 
proceduri în ghidul „Cultivarea stării de bine”.

Întrebări pe care le poţi adresa medicului 
neurochirurg sau asistentei specializate în 
domeniu

 Care sunt şansele mele ca intervenţia să aibă un rezultat favorabil?

   Cum efectuaţi intervenţia - îmi puteţi arăta pe un model/îmi puteţi 
ilustra schematic?

   În perioada de recuperare, este vreo problemă dacă îmi intră apă 
în nas (de exemplu, atunci când fac baie sau duş)?

   Cât de curând după aceea pot înota, pot călători cu avionul sau 
practica sporturile şi activităţile mele obişnuite?

   Care sunt posibilele complicaţii pe termen scurt şi lung şi cum
pot fi  gestionate?
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Întrebări pe care le poţi adresa medicului 
radiolog şi echipei de suport tehnic

   Cum efectuaţi radioterapia - îmi puteţi arăta pe un model/îmi 
puteţi ilustra schematic?

   Sufăr de claustrofobie - voi reuşi să fac faţă acestei proceduri?

   Voi fi  capabil să conduc până la şi de la spital?

   Voi fi  capabil să muncesc/să am grijă de copii după aceea?

   Care sunt şansele mele ca intervenţia să aibă un rezultat 
favorabil?

   Care sunt posibilele complicaţii şi cum pot fi  gestionate?

   Cât credeţi că va dura până când tratamentul își va face efectul 
pe deplin?

Etapa imediat ulterioară 
diagnosticului
Întrebări pentru consultaţiile şi examinările 
radiologice iniţiale
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Întrebări pe care le poţi adresa medicului de 
familie

   Tocmai am fost diagnosticat cu acromegalie - nu sunt sigur dacă 
problema mea de sănătate actuală are legătură cu afecţiunea 
mea, puteţi să mă ajutaţi în această privinţă?

   Cât de frecvent veţi comunica cu ceilalţi membri ai echipei 
medicale (spre exemplu, cu medicul endocrinolog)?

 Cât de des ar trebui să vin la consultaţie la dumneavoastră?

 Cred că diagnosticul de acromegalie a avut un impact negativ 
asupra sănătăţii mele mintale, oare mi-aţi putea face trimitere 
pentru a primi suport psihologic specializat?
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Etapa de gestionare 
terapeutică după 
diagnostic
Întrebări pentru consultaţiile 
ulterioare

Întrebări pe care le poţi adresa medicului 
endocrinolog

   Care sunt opţiunile mele de tratament dacă simptomele nu sunt 
pe deplin controlate?

  Ce trebuie să am în vedere în alegerea unui tratament?

   Este această opţiune de tratament alegerea optimă pentru 
gestionarea simptomelor sau problemelor care sunt cele mai 
importante pentru mine în prezent?

   Cât credeţi că va dura până să constat o ameliorare a 
simptomelor mele?

   Care sunt posibilele reacţii adverse şi cum pot fi  gestionate?

   Ce trebuie să fac dacă observ că simptomele mele se 
înrăutăţesc şi cât trebuie să aştept înainte de a face ceva?

   Există servicii de asistenţă specializată la care pot apela, eu 
sau familia mea?

   Este în regulă să fac exerciţii fi zice/să încep o dietă nouă?

   Aş dori să-mi întemeiez o familie/să-mi extind familia - este 
posibil ca planul meu de tratament să îmi afecteze fertilitatea 
şi, dacă da, ce se poate face în acest sens?

   Am putea discuta despre impactul pe care îl pot avea 
simptomele articulare asupra mobilităţii mele pe termen lung?
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Întrebări pe care le poţi adresa 
medicului de familie - consultaţiile 
periodice

 Mai aveţi în evidenţă și alţi pacienţi cu acromegalie?

   Cât de frecvent veţi comunica cu ceilalţi specialiști 
implicaţi în tratarea afecţiunii mele (spre exemplu, cu 
medicul endocrinolog)?

 Cât de des ar trebui să vin la consultaţie la 
dumneavoastră?

 Valorile IGF-I sunt normale, dar încă mai am 
simptome nedorite. Ce mi-aţi recomanda să fac?

 Ce altceva mai pot face pentru a-mi îmbunătăţi 
starea de sănătate?

   Cred că afecţiunea şi tratamentul pe care îl primesc 
au avut un impact negativ asupra sănătăţii mele 
mintale, oare mi-aţi putea face trimitere pentru a 
primi suport psihologic specializat?
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Întrebări pe care le poţi adresa medicului 
reumatolog/cardiolog/pneumolog/
gastroenterolog/oftalmolog

   Ce teste veţi efectua şi ce doriţi să afl aţi?

   Cât de probabil este ca tratamentul actual pentru 
acromegalie să aibă un impact asupra afecţiunilor 
asociate?

 Ce alte opţiuni de tratament sunt disponibile?

 Cât de des trebuie să revin la dumneavoastră pentru 
repetarea testelor?

Etapa de gestionare 
terapeutică după diagnostic
Întrebări pentru consultaţiile ulterioare
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Întrebări pe care le poţi adresa 
medicului psihiatru/psihoterapeutului

 Am opţiunea de a alege dacă să urmez sau nu 
tratamentul recomandat pentru sănătatea mea mintală?

   Cât credeţi că va dura până voi reuşi să fac faţă mai 
bine activităţilor de zi cu zi?

   Există resurse suplimentare pe care mi le puteţi 
recomanda, care să mă ajute în intervalul dintre 
consultaţii (spre exemplu, fi şe, aplicaţii sau cărţi de 
autoinstruire)?

   Ce altceva pot face pentru a-mi îmbunătăţi starea 
afectivă?

   Ce alte resurse de sprijin sunt disponibile şi pe cine pot 
contacta într-o situaţie de criză?

   Câte şedinţe pot avea cu dumneavoastră?

   Cum trebuie să procedez dacă simt că am nevoie de 
mai multe şedinţe?
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Note
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Note
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 Parcursul terapeutic
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